
Turismo sostenibile per lo sviluppo. 
Esperienze, opportunità e competenze 

per nuovi modelli di sviluppo dei territori

Nuovi modelli di ospitalità per lo 
sviluppo di imprenditorialità turistica in 

territori marginali
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Cosa vuol dire fare impresa? 

• «L’imprenditore è colui che esercita professionalmente un’attività economica 
organizzata al fine della produzione o scambio di beni o servizi» (art. 2082 CC)

…tradotto significa

• mettere a frutto le proprie capacità

• per avviare una nuova impresa 

• attraverso l’uso di risorse 

• che creino valore aggiunto 

• attraverso un modello sostenibile

e ripetibile 

• con lo scopo di trarre beneficio per sé e per gli altri 



Cosa significa «accoglienza turistica»

È quel mix che concorre a mettere a proprio agio il turista, a “fargli 
venire voglia di tornare”, a renderlo “ambasciatore” presso gli amici,… 

Richiede  competenze, attenzioni e capacità che vanno sviluppate.



Imprenditorialità turistica: un progetto in 
via di sviluppo 

•

• FREEDOM ovvero LIBERTÀ 

di movimento, tempi, etc.

Servizi inclusi:

• uso cucina 

Servizi a richiesta:

• pulizia finale

• biancheria 

• COMFORT ovvero SERVIZIO 

E QUALITÀ

Servizi inclusi:

• Reception 24h

• Colazione 

(non sempre)

• Pulizia giornaliera

• Biancheria 



E quindi

• Il nostro progetto di accoglienza diffusa è l’incontro tra la libertà
dell’alloggiare in appartamento e il comfort dei servizi dell’hotel

• I servizi inclusi sono:
• Accoglienza e servizio di portineria per n. ore al giorno (successivamente 

reperibilità a chiamata)

• Pulizia infrasettimanale 

• Cambio biancheria infrasettimanale 

• Colazione (prodotti inclusi e utilizzo cucina)

• Connessione Wi-Fi

• Attività giornaliera

ESSENZIALE: fare esperienza grazie al contatto con imprese e persone 



Grazie dell’attenzione

Maura Gasperi

Maura.gasperi@natourism.it
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